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INTRODUGCAO

O presente artigo apresenta resumidamente o arcabougo tedrico-
metodolégico com vistas a consideragdo da dimensdo afetiva na
pratica projetual arquitetonica, que consiste na sintese de um quadro
teérico-metodolégico para o processo de projeto na arquitetura de
ambientes hospitalares, centrado na dimensao afetiva dos seus
utilizadores, visando o futuro desenvolvimento de um guia projetual
com indicadores éticos para a inclusido do afeto em projetos para
ambientes hospitalares, no curso de sua idealizagao.

Durante a investigagao observou-se que ao longo da sua histéria

a arquitetura esteve presente resolvendo, envolvendo e interagindo
como uma ferramenta util ligada aos edificios e ao seu planeamento,
seja qual for a escala envolvida. A disciplina tem potencial para
planejar e executar projetos assertivos frente as novas condigdes

de limitagoes socioambientais e de satide, de forma a despertar
sentimentos de comprometimento e conforto, e minimizar aspectos
negativos e insalubres no ambiente construido, especialmente

em hospitais.

E com esse objetivo que nas tltimas décadas vem sendo
desenvolvidas diversas teorias advindas da psicologia e psicologia
ambiental, no campo de estudo da relagdao pessoa-ambiente,
notadamente na linha dos ambientes restauradores. Destacam-se na
referida linha a teoria da restauragao da atencio (Kaplan, & Kaplan,
1989) e a teoria psicoevolucionista (Ulrich, 1983). Estudos derivados
dessas duas linhas tedricas receberiam a devida ateng¢do por propor
que alguns aspectos fisicos do ambiente podem vir a minimizar o
nivel de estresse e influenciar positivamente no processo de
recuperacao do paciente, a exemplo das pesquisas recentes de Zhong
et al. (2022), com respeito ao design ‘biofilico’, e as consideragdes de
Hewis (2023) sobre abordagem ‘salutogénica’, entre outros. Mas
acontece que nem sempre foi assim.

“Dos cuidados e assisténcias individuais, no dmbito doméstico,
praticados por parentes, padres, curandeiros, parteiras, enfermeiras
ou médicos, das primeiras formas de aliviar a dor, tratar os doentes e
tentar cura-los, chegou-se a inveng¢édo do hospital” (Ornellas, 1998, p.
254). A histéria passa pelas pousadas do Oriente Médio que foram
adotadas por conventos cristaos e espalhados pela Europa, e
tangencialmente, nos templos gregos dedicados ao deus Asclépio.

No inicio do século XIX, com a mudanca das crengas alquimicas e
magicas para a objetividade cientifica, a linguagem empirista e as
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metaforas cientificas comegaram a ser usadas, em grande parte
devido a obsessao técnico-cientifica pela objetividade. Guerras e
epidemias nesse periodo tornaram-se terreno fértil para
experimentos e teorias, que

temendo a infecgdo de interiores domésticos téxicos, bem
como da cidade pré-industrial infestada de peste, Havard
em seu tratado destacou os problemas gerados por uma
geracdo de higienistas paranoicos que estavam
empenhados em reduzir o design, especialmente o dos
quartos, ao essencial.

Um quarto tinha que ser absolutamente vazio, sem cortinas,
sem papéis e com lengdis brancos, paredes e pisos pintados
a 6leo, pintados e lavados com bastante agua pelo menos
uma vez por semana.

A cama, segundo esses médicos, deveria ser reduzida a
um simples beliche de metal, sem cortinas e decorado com
colchao forrado de crina de cavalo.

Quanto a mobilia [esses médicos] dificilmente admitiriam
um vaso ou dois, aceitando apenas na maioria das vezes a
indispensavel mesa e cadeira, e isso era tudo. Por que essa
nudez? Medo do miasma (Havard, 1884 em Brauer, 2015, p. 4).

O termo mdquina de curar como defini¢ao do hospital e sua nova
abordagem, cunhado pelo filésofo Michel Foucault (1984), apresenta
o referido ambiente sob uma nova forma de exercicio e abordagem
intelectual, atribuindo ao médico a capacidade de anélise e
reinterpretacao a partir do espago. O funcionamento do hospital foi
comparado a uma “maquina a ser projetada em detalhes, adequada a
funcdo e ao usuario”, um “remédio eficaz”, um “instrumento
terapéutico” e como uma “ferramenta de tecnologia médica”, que
elimina fatores nocivos a satide de seus pacientes ocupantes
(Foucault, 1984). No entanto, estigmas como a vinculagdo do lugar
com a morte e a pobreza, presentes na época (Silva, 2001), continuam
associados ao sofrimento e a dor (Mahnke, 1996; Oliniski e Lacerda,
2004), bem como a eficiéncia, a desumanidade e monotonia. Tal é o
ambiente em que uma estadia é apenas suportada e ndo aproveitada
(Kisaky, 2017) apesar de sucessivos avan¢os na matéria.

Tal ambiente aparece como um “pais estranho” para a maioria das
pessoas, com roupas, objetos e linguagem incompreensiveis, regras
“arbitrarias” e uma “atmosfera despersonalizada que desencoraja o
questionamento. O paciente pode sentir-se confuso, apreensivo e,
sobretudo, ignorado” (Mahnke, 1996, p. 146).
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Desafiados a fazer com que essa ‘maquina’ pare¢a mais cool, os
designers se deparam com imposic¢oes de sua propria estética e o
cumprimento quase coercitivo de teorias como “a forma segue a
funcdo” de Louis Sullivan (1856-1924), por meio de um principio
projetual estritamente funcionalista; e “o ornamento é crime” do
arquiteto Adolf Loos (1870-1933) por meio de seu manifesto
homénimo de 1908 (Buyukkok, 2022; Di Stefano, 2019). Ambas teorias,
inicialmente obrigatérias para o ambiente hospitalar, sdo opcionais
em outros tipos de edificios, por varios motivos. Tal ‘maquina
funcional e eficiente’ segue se transformando e, em certa medida,
incorporando o progresso cientifico traduzido na maioria dos
projetos, em uma estética arquiteténica baseada no modernismo,
imponente e desconectada das pessoas e de suas subjetividades.

No entanto, essa estética tem sido questionada, sendo completamente,
mas parcialmente, e novas propostas tém sido exploradas. Sobretudo
os ultimos cinquenta anos assistiram a grandes transformacgées nas
areas da arquitetura e do design, com a quebra de paradigmas e a
intercooperacado com outras disciplinas como as artes, ciéncias
naturais, fisica, quimica, ciéncias sociais, entre muitas outras; que
resultaram em novas formas de colaboragao e compreensao do
contexto arquiteténico, bem como em novas perspectivas,
principalmente no ambiente hospitalar. Porém, no que diz respeito a
atividade de projeto arquiteténico —especialmente o paramétrico—,
a consideracdo intencional de aspectos subjetivos ainda esta distante
ou incipientes como os valores dos usuarios, seus afetos e suas
implica¢des no ambiente construido (Rawes, 2012).

Embora debatido por varios filésofos e autores de diferentes areas
ao longo do tempo, valor, ética e moralidade tém sido timidamente
abordados de maneira positiva na arquitetura e no design, ocorrendo
tdo somente de modo intuitivo e autoral, especificamente na area da
saude. Um exemplo é o da enfermeira inglesa Florence Nightingale
(1820-1910) que, embora ndo fosse uma projetista formal, considerou
ndo somente o valor da satde e preservagao humanas nas alteragdes
por ela realizadas para o que seria os primoérdios do hospital
moderno, mas a importancia dada a elementos de valor estético como
potenciais eliciadores de sentimentos, afetos agradaveis e, por sua
vez, fomentadores de bem estar fisico e mental (Nightingale, 1860
em Skretkowicz, 2010).

Semelhantemente, o arquiteto finlandés Alvar Aalto (1898-1976)
e 0 seu projeto de sanatoério Paimio, de 1932, apresenta elementos
eliciadores da satide para além de ‘funcionais’, como um valor
considerado em cada detalhe, e avanga um pouco mais, partindo
do posicionamento das vidragas para exposi¢ao do maior tempo
possivel aos raios solares (fator chave em paises nérdicos), até a
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configuracao de produtos e mobiliarios como auxiliares a pronta
recuperacao dos pacientes e conforto da equipe, por meio de uma
afeccdo positiva e intencional, a exemplo da poltrona 41, cujo desenho
foi pensado para facilitar a respiragdo dos acometidos de tuberculose
(Cartwright, 2023).

Outro exemplo, é o0 arquiteto brasileiro Jodo da Gama Filgueiras Lima,
alids Lelé (1932-2014), projetista do Centro de Reabilitagdo Sarah
Kubitschek, inaugurado em 1960, no qual o valor da privacidade
em seu design é fortemente considerado quando setores privativos
foram posicionados no centro da edificagdo de modo que recebam
iluminacao e ventilagdo natural tdo somente do teto e, quando
considera a ética por meio do conforto ambiental propiciado,
dentre outros elementos, pela localizagao especifica das unidades
de terapia e ambulatoérios, situados lateralmente com vistas ao
jardim, reduzindo perceptivamente o isolamento (Campagnol,

& Shepley, 2014).

Partindo de iniciativas individuais como as de Nightingale, Aalto

e Lelé, o desenvolvimento tecnoldgico nas dltimas décadas vem
evidenciando lacunas e gerando iniciativas em prol de projetos
voltados para o ser humano e suas necessidades. Isto por meio

de abordagens metodolégicas centradas no usuario, baseadas

em principios de usabilidade do usuario, em principios de
universalidade, design emocional, e os resgatadores de construgdes
vernaculares, entre outras medidas.

A pesquisa académica e o trabalho de escritérios de engenharia e
arquitetura continuam avan¢ando no aspecto computacional do
projeto de ambientes construidos, desde o edificio até a escala urbana.

Como exemplo, um estudo sobre a aplicagdo de projeto paramétrico
de modernizacao hospitalar para melhorar a economia de energia,
tempo e custo de cada operagido (Gaspari et al., 2019). Outro exemplo é
o hospital de Manta, no Equador, considerado um dos melhores
construidos com desenho paramétrico, possuindo estrutura e
fachada antissismica, com todas as medidas de acessibilidade
universal, hiperflexibilidade de projeto e construgao agil concluida
em doze meses (Metalocus, 2019). Apesar de tais avangos na
economia de recursos, energia e eficiéncia construtiva e sua
aparéncia moderna e limpa, ndo esta claro, ou nao é declarado, em
que medida esses projetos voltados para o reestabelecimento da
saide humana levaram em consideragdo aspectos de valor, ética,
moral e afetos dos usuarios em seus parametros de modelagem.

Porém, é preciso pensar no dinamo por tras do valor, da moral e da
ética, com o qual os designers utilizam, mesmo que intuitivamente,
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para elaborar suas obras: o afeto. O afeto é o precursor do valor, da
ética e da moralidade, em sentido axiolégico, como parte originaria
dos estados psicolégicos subjetivos ou estados objetivos do mundo €;
como influente nas caracteristicas, qualidades e imperativos de
valores (Locke, 1935, em Carter, & Barnes, 2022; Sayre-McCord, 2023).

O objetivo desse trabalho é, portanto, identificar componentes
afetivos os quais possam no futuro ser aplicados pragmaticamente
em um trabalho experimental e seus desdobramentos posteriores,
vindo a compor uma proposta para o percurso de construg¢ao do
projeto arquitetonico com abordagem afetiva, com base na premissa
de que valor, ética e moralidade sejam inseridos, por meio do afeto,
em todo o processo de projeto e considerados no checklist tanto
quanto os requisitos funcionais o sao.

Desta forma, arquitetos e designers sao chamados nao apenas a
projetar ambientes esteticamente agradaveis, mas também a pensar
em termos de projeto para ambientes complexos, pois a humanidade
é complexa, fazendo uso de aplicagbes técnicas, avangos tecnoldgicos
e dominio da natureza ao transmitir significados. Desse modo,

o projetista provoca o desenvolvimento humano e consolida os
existentes, da carater ao ambiente construido, enquanto explora as
suas condig¢bes (Pallasmaa, 2012; Wu et al., 2020). Assim, parafraseando
a questdo central de Dilani (2017) inquire-se: como o ambiente
construido pode ser moldado de modo que venha a responder as
demandas afetivas inerentes e prementes a comunidade global?

Para tanto, os tépicos a seguir abordam as bases conceituais do
referencial tedrico, consideradas —a principio— robustas e
consolidadas o suficiente para possibilitar a utilizagao de
componentes afetivos como requisitos funcionais pelo arquiteto, de
forma ndo mais dependente de uma percepgao especifica e da
sensibilidade individual do projetista, mas por meio de uma sintese
sistematica disponivel a todos.

QUADRO TEORICO

Os temas sdo constituidos pela teoria do afeto a partir da obra Etica,
do fil6sofo Baruch de Spinoza (1632-1677) —que defende o
pragmatismo e o uso da razdo como terapia emocional na relagao
com o meio e aforma como é percebido; as teorias dos ambientes
restauradores, a saber: a teoria psicoevolucionista de Ulrich (1983)

e a teoria da restauracio da atengao, de Kaplan e Kaplan (1989), que
suportam a compreensao de respostas afetivas de amplo espectro
(fisicas, emocionais, cognitivas, etc.)— em que é provavel que o
usudario apresente em fung¢do do ambiente construido.

Além disso, a metodologia de Friedman (1996) Value Sensitive Design
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(VSD), focada na inclusio de valores humanos em projetos
tecnolégicos, é apresentada de forma igualmente sucinta, formando
assim uma triade autoportante entre a filosofia de Spinoza, a teoria dos
Ambientes Restauradores e a metodologia Value Sensitive Design.

METODOLOGIA

O presente trabalho é parte da fundamentacgao teérica de uma tese
em desenvolvimento. A metodologia é apresentada na forma de
revisdo bibliografica, com referéncias fundamentais e outras
atualizadas, do conceito de afeto de Spinoza, as teorias dos ambientes
restauradores e, o Value Sensitive Design, correlacionando a triade
tedrica proposta por meio de suas abordagens, aspectos relacionados
e pontos tangenciais comuns.

Do afeto e Spinoza

Sendo geralmente entendido como algo vago e subjetivo,

e diretamente ligado as emog¢des humanas, o afeto é mais palpavel

do que parece. Recentemente, recebeu alguma atengao devido as suas
implicagdes e aplicabilidade na pesquisa qualitativa (Robinson,

& Kutner, 2019) mais especificamente no discurso arquitetonico
(Kidd, 2021; Kodalak, 2021; Lord, 2020; Rawes, 2018).

Em uma de suas diversas defini¢Ges, Anderson (2006) a apresenta
como um processo légico interativo de transi¢des que ocorrem
durante encontros no tempo e no espago. Em outras palavras, afeto
diz respeito a relacionamentos e modificagées mtuas que geram
diferentes respostas, inclusive emogoes. Argumentam sobre a
consideracdo do afeto como uma parte significativa do processo de
projeto em arquitetura, discutindo segundo suas linhas, tais como
a geografia, a arquitetura, antropologia, filosofia, arte e a sociologia,
autores como Rapoport (1990), Kraftl e Adey (2008), Vega (2010),
Rawes (2012), Balik (2021), Kodalak (2021) e Lord (2020), entre outros,
apenas alguns exemplos de pesquisadores que investigam sobre
arelevancia do afeto para o projeto arquitetonico.

“Tal perspectiva apresenta uma possibilidade alternativa de
compreensdo da correlagdo afeto-corpus-espago, onde o afeto é visto
como o meio pelo qual o corpo se relaciona com a materialidade de
seu ambiente” (Kidd, 2015, p. 20) ao romper com a dualidade
pensamento mente-corpo, imaterial-material, sujeito-objeto, passa a
considera-los o mesmo “evento complexo” por contingéncia e
espacialidade, sob diferentes modalidades (Kodalak, 2021).

A manifestagdo do afeto nas pessoas ocorre por meio de alteragoes
proprioceptivas ou emocionais, pois elas reagem aos ambientes de
forma mais ampla e afetiva antes de analisa-los e avalia-los de forma
mais proxima e especifica (Kraftl, & Adey, 2008; Rapoport, 1990). Tais
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observagoes sao especialmente sensiveis quando envolvem satde,
seguranca ou questdes politicas que fundamentam as caracteristicas
do design, por meio da promoc¢ao ou supressao de certos aspectos
formais que funcionam como eliciadores de afeto. A titulo de
exemplo, a consideracgao de que a exploragdo da dimensao afetiva na
concepgdo de um jardim de infancia é uma espécie de manipulagaoe,
portanto, uma decisio politica (Kraftl, & Adey, 2008) passivel de ser
pautada por valores.

Portanto, cabe destacar que alinhar a moral, os valores e a ética
(até certo ponto racionais e compartilhados como senso comum)
com aspectos subjetivos como emocgdes e afetividades comumente
associadas ao irracional, e precursores daqueles, aparentemente,

é uma tarefa inconciliavel.

Ocorre que tal tarefa foi empreendida no século XVII pelo filésofo
Baruch de Spinoza (1632 -1677), em sua obra Etica demonstrada

a maneira dos gebmetras na qual, a partir de uma perspectiva
geométrica original, relagées racionais sobre a origem e a natureza
das emocoes foram elaboradas.

Spinoza lida objetivamente com as chamadas questdes subjetivas,
uma vez que conceitualmente unifica o processo cognitivo com

o processamento emocional, apresentando-os como um tnico
processo, em contraste com René Descartes (1596 -1650) e seu
pensamento dual, que tem sido aceito pela maioria dos estudiosos
ocidentais das subjetividades e ambiente até hoje.

A referida unido é, se ndo menos complexa, mais condizente com

0 que acontece em situagdes reais e vividas. A compreensao holistica
e o exercicio da sua transposi¢do para o projeto, sob uma atitude que
Kodalak (2021) chama de contragdo, liberta-se da necessidade de
fragmentacgdo dos processos mentais (cognitivos versus emocionais),
pragmaticamente.

Spinoza ndo escreveu nenhuma obra especifica sobre arquitetura,
mas em sua Etica hd um tratado subjacente e latente sobre
arquitetura, em grande parte devido aos exemplos e aplicagoes de
suas maximas (Lord, 2020). O filésofo entendeu, no contexto de sua
obra, que o arquiteto —e por extensao, o designer/artista— é um tipo
peculiar de pensador pela qualidade das articulagoes dos afetos e da
transicdo transcricional para as obras; um ‘meio’ pelo qual os afetos
sdao permeados, atualizados e traduzidos em obras materiais que os
emanam (Kodalak, 2021) e, por sua vez, 0s movem.

O filésofo holandés postula que “cada um molda suas agoes de acordo
com sua emocao” (Etica III Sup. II Def., em Spinoza, 2013), sendo as
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FIGURA1

Resumo esquemdtico das
relagdes das trés emogdes
de Spinoza com suas ideias
e causas externas
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principais: alegria, dor e melancolia (Etica III Sup. XI nota, em
Spinoza, 2013), e desejo e prazer (Etica III Sup. LIX nota, em Spinoza,
2013) ou seja, para o filésofo, o mundo externo aparece entdo como
um “conjunto de causas que podem aumentar ou diminuir a poténcia
do conatus de cada um” (Peixoto Jr., 2013, p. 4).

O conatus (ou conagdo) consiste em um conceito que é utilizado para
designar “a tendéncia de todo ser a sua propria conservagao”
(Abbagnano, 2007, p.163) que, em geral, é a tendéncia de algo
continuar existindo e tornar-se ele mesmo, aperfeicoando-se, como
uma projec¢do infinita, uma poiética. A Figura 1ilustra a dindmica
agente-ambiente e a expansao ou supressao do conatus.

A filosofia de Spinoza envolve originalmente as emogoes e os afetos
como causa motriz do conatus e, por sua vez, da ética, da moral e dos
valores. Sobre a referida filosofia e seu autor, Damasio afirma que
“Spinoza é profundamente relevante para qualquer discussdo sobre
emocgoes e sentimentos humanos. [...] Considerou as pulsées e
motivagoes, emocgdes e sentimentos, sendo o grupo que Spinoza
designou como afeto um aspecto central da humanidade” (2004, p. 11).

As consequéncias da apropriagao do mundo externo sao
interpretadas como “causas exteriores” e sio passiveis de causar
qualquer tipo de prazer, dor, amor, 6dio, esperanga, medo, vacilagdo
(Etica III Sup. LVI prova, em Spinoza, 2013). Entende-se por “causas
externas” os seres animados ou inanimados, sendo que neste tltimo
esta incluido o ambiente construido, ou seja, tudo o que acontece/
esta ao redor do individuo, faz parte do conceito de afeto (affect) do
mesmo autor; o que envolve emogao, ideias e suas causas, bem como
imaginacdo, vindo a fornecer “a matéria-prima da vida ética [...] E com
essa parte do trabalho que o sistema inicia a transi¢io para a prépria
ética” (Gleizer, 2005, p. 28).

Um exemplo da exploracdo intencional de afetos negativos é a
arquitetura meticulosamente projetada de Daniel Libenskind para

o Museu do Holocausto em Berlim, Alemanha. Em suas descrigoes,
afirma-se que ha varios espacos vazios, suas paredes sdo em concreto
ndo possuindo sistema de aquecimento nem resfriamento e, em
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muitas areas do edificio, sem luz artificial com vaos de escadas
obscuros, paredes inclinadas e percursos tortuosos suportados
sobre um piso irregular (Oztig, 2023). No exemplo, afetos formais
negativos sao reforcados por elementos ndo-formais como a falta
de aquecimento e iluminagdo que marcam (afetam) o individuo
de forma sinestésica. Dificilmente um ser humano nio ficara
profundamente impactado por este lugar e sua ‘atmosfera’.

Dos ambientes restauradores

Nesse cenario, os conceitos de estudos da relagdo pessoa-ambiente
(disciplina que investiga as inter-relagées sécio fisicas entre os
individuos e seu meio), mais especificamente, os conceitos de
ambientes restauradores, sio Uteis devido as abordagens
relacionadas a alivio do estresse através da restauragao parcial do
bem-estar mental do individuo, causado por agentes ambientais.

Como forma de investigar os estressores ambientais e reduzir seus
efeitos sobre o ser humano, apropriaram-se de estudos na area
pessoa-ambiente, que inicialmente tratavam de temas como estética,
percepcao de bem-estar e sensagdes de prazer e desprazer.

Alinha de estudo da pessoa e do ambiente, denominada de ambientes
restauradores, é dividida em duas teorias: a teoria da restauracao da
atencao (Kaplan, & Kaplan, 1989) e a teoria psicoevolucionista para
restauragdo do estresse (Ulrich, 1983). A teoria da restauragio da
atencao preocupa-se da compreensao dos processos pelos quais os
ambientes fisicos potencialmente eliciam para a restauracao da
capacidade de atenc¢do dirigida, ora enfraquecida. Alves (2011) afirma
que os ambientes restauradores sdo propicios para equilibrar a atengao
direcionada e reduzir a fadiga mental onde; a atenc¢do direcionada é a
capacidade de se concentrar em estimulos especificos, e a fadiga
mental é o resultado da alta demanda nos processos cognitivos. A
autora considera que ambos os desequilibrios podem estar associados
e o seuresultado é a manifestagao de comportamentos antissociais,
irritabilidade, dificuldade de raciocinio e concentracgao.

Estudos da referida teoria sugerem que um ambiente restaurador deve
eliciar quatro processos principais: 1) fuga, e sua possibilidade frente a
uma distincia fisica e conceitual; 2) escopo (ou extensio), sentimento
de pertencimento e consonancia com o lugar; 3) fascinio, estimulo
involuntario de aten¢dao em que o sujeito ndo exige esforgo para se
concentrar, subdividido em: soft (ligado a estimulos esteticamente
agradaveis, comuns em ambientes naturais, de intensidade moderada
com possibilidade de reflexio), e hard (intenso, com caracteristicas
superficiais sem possibilidade de reflexdo); e 4) compatibilidade,
adaptagdo contextual entre a pessoa e o lugar (Alves, 2011, Kaplan,

& Kaplan, 1989). Esses processos contribuem para a obteng¢do mental
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de experiéncias restaurativas como “ambientes preferidos” e
“distanciamento” como fuga e oportunidade de fazer coisas diferentes
(Gressler e Glinther, 2013), entre outros.

Nesta teoria, as imposic¢oes ligadas a tomada de decisio excessiva por
regulacao fisioldgica exacerbada por estimulos desgastantes e
estressantes, sdo a causa das emog¢oes negativas, que impactam a
dimensao afetiva e emocional; atuam na funcao cognitiva, que por
sua vez influencia na compreensao e avaliagao do meio ambiente
(Felippe et al., 2020; Gressler e Glinther, 2013). Porém, vale ressaltar
que existe a possibilidade de ressignificacdao em relagao ao local
quando este é visualmente agradavel, evoca emog¢des positivas e
mantém uma excitagdo fisiolégica moderada.

Com base nisso, Ulrich (1983) propde um cenério (em principio
visual) com potencial afetivo positivo, recomendando que, para

que o ambiente seja considerado restaurador, deva possuir algumas
caracteristicas, tais como niveis moderados de complexidade visual
(elementos, cores, volumes, etc.), ponto focal e limites explicitos,
bem como ordem, planta planejada, auséncia de perigos e presenga
de elementos naturais como agua e vegetagao. Além disso, Ulrich
(1984) ainda constatou que proporcionar um ambiente agradavel
com vistas ao ar livre e vegetagao pode reduzir o tempo de internagao
e o uso de anestésicos.

A segunda das abordagens tedricas para estudos de ambientes
restaurativos é a teoria do psicoevolucionismo (Ulrich, 1983).
Segundo essa teoria, as caracteristicas visuais do ambiente podem
provocar respostas emocionais positivas e restringir as negativas, de
forma a viabilizar um estado de homeostase organica, previamente
alterado por algum estimulo estressante. A abordagem de ambientes
restauradores é especialmente importante nas areas de saude, como
hospitais; entendendo-se por ambientes restauradores aqueles que
possuem caracteristicas fisico-sociais que possibilitam a promogao
do bem-estar humano.

Ulrich et al. (1991) apresentaram os efeitos que alguns aspectos do
meio fisico tém sobre o organismo em condig¢des de estresse, desde a
ativacdo visual com elementos ambientais amigaveis naturais,
evocando afetos positivos de calma, prazer, alegria, em contraponto
com elementos urbanos, a fim de minimizar os efeitos negativos.

Em geral, ambas as teorias reconhecem o poder restaurador dos
ambientes naturais, embora a teoria da restauragao da atencao
atribua menor poder restaurador aos ambientes construidos (Silveira
et al., 2019) e uma complementaridade possa ser inferida entre as
duas. No entanto, as duas teorias divergem principalmente em dois
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pontos: a énfase dada aos fatores emocionais, fisiolégicos e
assistenciais, bem como as especificidades relacionadas as condigoes
que antecedem o processo restaurativo e, no que diz respeito a
duracao do tempo do processo e a duragao dos seus efeitos, sejam eles
imediatos ou tardios (Gressler e Giinther, 2013).

Vale destacar dois pontos de interesse: 1) que os conceitos de
ambientes restauradores podem ser estendidos a outros tipos de
paradigmas, envolvendo, por exemplo, o significado que as pessoas
atribuem a areas de lazer, cafés, parques; em uma determinada
medida, configuragdes restaurativas em funcao das atividades ali
exercidas; e 2) a quantidade crescente de pesquisas fora da psicologia
ambiental e nas areas médica, geografica, arquitetonica e paisagistica
que se concentra nos mecanismos que vinculam a saide humana a
experiéncia na natureza (Hartig, 2011).

Nesse sentido, autores como Mahnke (1996); Dalke et al. (2006), Felippe
(2015), Ghamari e Amor (2016), MacAllister et al. (2016), Gharaveis et al.
(2018), Neumann et al. (2019), Hojs et al. (2020), entre muitos outros,
afirmam que aspectos do ambiente construido projetados para
atender as necessidades psicofisiolégicas dos usuarios podem
promover estimulos positivos que resultem na restauragao de sua
capacidade de homeostase.

Dado o potencial afetivo das obras arquitetonicas e seus efeitos sobre
os individuos, um ‘instrumento orientador’ se faz necessario para
ajudar o arquiteto a incorporar a dimensao afetiva do usuario no
projeto. E preciso pensar como o projetista pode imprimir seu trabalho
de forma ética, considerando a moral e os valores inerentemente
ligados, para que a exploracdao da dimensao afetiva nao seja realizada
levianamente ou a custa de humanos ou ndo humanos.

Do Value Sensitive Design

Desenvolvido por Friedman e Kahn na década de 1990 do século
passado e tendo sua origem na disciplina Human-Computer
Interaction (HCI), o Value Sensitive Design (VSD) é um modelo
tedrico-pratico de uma abordagem centrada no projeto de tecnologia,
que leva em consideragdo os valores humanos de forma abrangente e
baseada em principios em todo o processo de design. O modelo
emprega uma metodologia integrativa e composta por trés partes:
investigagdes conceituais, empiricas e técnicas (Hendry et al., 2021).

Nessa posigdo interacional, dois aspectos se destacam: 1) énfase nas
propriedades projetuais da tecnologia (por exemplo, designers podem
ou ndo optar por desenvolver uma infraestrutura tecnolégica
acessivel a pessoas com deficiéncia, promovendo ou nao o valor
humano da universalidade direitos e acesso); e 2) énfase no uso da
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tecnologia no contexto das estruturas sécio-organizacionais,
baseadas na “tecnologia na pratica” (onde a tecnologia pode ser
moldada de acordo com as praticas sociais recorrentes de um grupo
de usuarios) (Friedman, & Khan, 2008).

Ainda de acordo com Umbrello (2020), a postura de interagdo
inserida no Value Sensitive Design exige que os projetistas
identifiquem os stakeholders, diretos e indiretos, que podem estar
envolvidos no processo. O autor prossegue afirmando que o Value
Sensitive Design inclui, mas nao se limita a, investigar os valores
implicitos e explicitos declarados pelos designers e como esses
valores se encaixam nos valores de outras partes interessadas.

A dinamica do Value Sensitive Design esta ligada a sua estrutura
formativa, que consiste em trés partes de design (abordagem
‘tripartida’): 1) teoria, conceitos, ‘saber sobre’; 2) traducgdo, empirismo,
‘saber isto’; e 3) método, conhecimentos e técnicas, bem como suas
inter-relagdes. Hendry et al. explicam que conhecimento tedrico
significa “conceitos amplos e gerais que sdo aplicaveis em situagoes
particulares de projeto” e conhecimento pratico significa “intuicao,
julgamento, experiéncia [...] e praticas reflexivas” (Hendry et al., 2021,
p. 2), sendo o empirismo, por sua vez, todo o arcabougo ferramental
adaptado as exigéncias valorais do projeto, para que permaneca
sempre no foco. Essas defini¢gbes sao importantes, pois, dada a
complexidade de um determinado projeto, as camadas de
informacGes se sobrepdem e é preciso esclarecer cada uma de
acordo com seu objetivo.

Na primeira etapa, que trata das investigagoes conceituais, o designer
investiga toda a literatura relevante (de diversas areas, inclusive) para
que, a principio, identifique possiveis valores e pontos de tensado
relacionados ao projeto especifico (Umbrello, 2020).

Os conceitos sao importantes para determinar a ontologia do projeto, e
evitar desvios na identificagao dos valores a serem observados,
devendo ser robustos e flexiveis o suficiente para serem utilizados em
diferentes culturas. Por exemplo, o conceito de ‘confian¢a’ relacionado
as expectativas de desempenho de uma maquina (executar uma tarefa
conforme o esperado) é diferente do conceito psicolégico de ‘confianga’
aplicado em um relacionamento humano (crengas otimistas sobre as
intengdes dos outros) (Friedman et al.,2002). Além disso, nesta etapa
também sio identificados os stakeholders (ou partes interessadas) do
projeto, sejam eles diretos ou indiretos.

Na segunda etapa, as investigagdes empiricas sio modeladas por
investigagOes conceituais e vice-versa, de modo que a investigacao
empirica possa identificar oportunidades para atualizar ou
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FIGURA 2

Sintese esquemdtica da estrutura formativa tripartida
do Value Sensitive Design: investigagdes conceituais,
empiricas e técnicas

Fonte: adaptado de Umbrello et al., 2021.

desenvolver constructos teéricos inovadores. Tais investigag¢oes sao
realizadas usando varias ferramentas e métodos da sociologia,
psicologia e outros.

Os limites e parametros que auxiliam na interpretagao e realizacao
do mapeamento preciso de valores e conceitos sdo levantados
—incluindo uma analise dos possiveis maleficios e beneficios—

em relagdo as partes interessadas, incentivando-as a participar, a fim
de identificar quais as conexdes que os atores tém entre si e entre o
projeto, a fim de orientar os projetistas sob critérios robustos durante
o planejamento e desenvolvimento (Hendry et al., 2021).

Na terceira etapa, as investiga¢6es técnico-metodoldgicas
instrumentalizam o processo de concepgao e implementagdo na
pratica. Estas sao selecionadas de acordo com os interessados, e
aplicados de forma que os valores identificados sejam efetivamente
inseridos nos resultados. As etapas se relacionam entre si conforme
se avanga ou retrocede no projeto, em funcio do necessario, de
acordo com o ilustrado no esquema da Figura 2.

O Value Sensitive Design inspirou varias abordagens em varias
disciplinas e desenvolveu alguns métodos que “produzem um rico
conjunto de informagdes por meio da identificagao de partes
interessadas, fontes adicionais de valor e elicitacdo e analise de valor”
(Bednar, & Winkler, 2020, p. 203), mas nio sdo fixos ou obrigatérios.

Sdo, em geral, suportes-ferramentas metodolégicas para a atuagao
adequada em cada etapa acima mencionada, de acordo com seus
conceitos. Junto com a proposta, alguns autores abordaram questoes
sobre Value Sensitive Design e sistemas de informagao em satde
(Ahmadon et al., 2014; Cawthorne, & Van Wynsberghe, 2019; Umbrello
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et al. 2021; Van Wynsberghe, 2013) com recomendagdes focadas em
valores e vulnerabilidades especificos para os usuarios do ambiente.

DISCUSSAO

As correlagbes a seguir partem da observacdo de que a filosofia

do afeto de Spinoza é capaz de expressar o valor que os afetos e a
experiéncia estética (entre outros) (Rawes, 2019) tém para o curso da
vida; embora esse pensamento filoséfico tenha sido pouco explorado
na arquitetura, inclusive no fornecimento de ferramentas criticas
precisas que podem ser acessadas através da “lente conceitual”

do filésofo, adequadas para confrontar as estruturas dominantes
(Kodalak, 2020).

O esforgo de Spinoza em sua obra é ajudar a humanidade a reduzir
racionalmente tudo o que possa ser prejudicial tanto a sua
sobrevivéncia quanto a daqueles que sdo objeto de sua afei¢do e,em
segundo lugar, favorecer seu bom desempenho, permitindo o pleno
gozo de sua vida, consciente e livremente. Portanto, o presente
trabalho pretende apropriar-se de parte dessa ‘terapéutica’ em sua
estrutura para que os projetistas considerem conscientemente
todos os aspectos do projeto arquiteténico e estratégias para trazer
ambientes restauradores como possiveis “causas externas” que
impactam o ambiente. Tendo em mente que “conhecer
verdadeiramente é conhecer por causas” (veja Etica II Sup. VIII nota
e, Etica V Sup. XXXI prova, em Spinoza, 2013).

Assim, considerando que o ambiente construido é uma causa externa
a ser apropriada no processo conativo e que as caracteristicas
espaciais podem ser potenciais estressores para os usuarios e seus
afetos [ou potencialmente restauradores], hd uma oportunidade de
combinar a abordagem de ambientes restaurativos com o conceito
de afeto de Spinoza no processo de projetar o ambiente; em
especifico, os ambientes que mais potencialmente causam emogoes
negativas e estresse: ambientes hospitalares.

Essa unido pode fornecer subsidios para uma melhor compreensao
original do contexto afetivo em que o individuo esta inserido e, a
partir dai, esclarecer algumas duvidas e vislumbrar cenarios futuros.

Para tanto, é provavel que iniciativas enraizadas em outras
disciplinas sejam incorporadas a pratica arquitetdnica e, assim,
atendam a demanda por metodologias e ferramentas para esse fim,
necessariamente aquelas que tenham como foco a afetividade.

A participacio dos usuarios na defini¢do dos elementos afetivos que
o projeto deve atingir, pode ser possivel pela apropriaciao do método
Value Sensitive Design, direcionado ao projeto arquiteténico,
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FIGURA 3

Sintese esquemdtica

da estrutura formativa
tripartida do Value
Sensitive Design com
sugestdo de adaptagdo para
considerar o afeto segundo
Spinoza e a teoria dos
ambientes restauradore

Fonte: elaboragdo propria
(2023).

migrando originalmente da concepg¢ao de sistemas de informacgao
para a concepgao de um sistema de ambiente construido, que leva em
conta os mesmos valores, mas ampliando o escopo subjetivo para
incluir os afetos dos usuarios.

Essa suposicdo parte da premissa de que, assim como as partes
interessadas (usuarios e potenciais usuarios) fornecem dados sobre
seus aspectos de valor, eles podem igualmente fornecer informacgodes
sobre seus afetos em relacdao ao entorno. A Figura 3 mostra um
esquema da possivel adaptacdo da metodologia tripartite da Value
Sensitive Design, em particular considerando o afeto segundo
Spinoza e a teoria dos ambientes restauradores.

Desta forma, entende-se ser possivel transpor a metodologia
tripartida a dimensao afetiva do utilizador/interessado. No entanto,
cabe ao designer se aprofundar nos conceitos relacionados ao afeto
humano para que possa identificar e, se necessario, contribuir para a
transicdao de um estado de afeto negativo para um afeto positivo, por
meio do ambiente construido.

CONCLUSOES

O presente artigo abordou, por meio de uma breve revisdo da
literatura, a teoria da restauracdo da atencao (Kaplan, & Kaplan,
1989) e a teoria psicoevolucionista para restauragdo a partir da
minimizag3o do estresse (Ulrich, 1983). Verificou-se que a aplicagio
consolidada de principios das referidas teorias e sua exequibilidade
em projetos arquitetonicos, especificamente os hospitalares,
incompreensivelmente ndao sao amplamente difundidos na formacao
dos profissionais e, por sua vez, majoritariamente tampouco
empregadas devidamente nos desenhos dos hospitais.
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Elementos como: escape, escopo, fascinio, compatibilidade,
complexidade visual, profundidade, ordem, piso plano, auséncia

de perigos e elementos naturais a principio, entre outros, podem

ser transportados e considerados na filosofia de Spinoza como afetos
potenciais e, esses mesmos, como parametros objetivos passiveis

de serem observados em um projeto, de modo mais pragmatico.

Além disso, verificou a flexibilidade e versatilidade do Value
Sensitive Design, e o éxito obtido com projetos praticos ao longo de
aproximadamente vinte anos desde sua apresentacdo. As fragilidades
da metodologia foram igualmente vistas, no que tange a aparente
superficialidade e excessiva abrangéncia, que podem ser dirimidas
com ontologia e ferramentais sélidos.

Também foi observada a contemporaneidade e abrangéncia
conceitual da teoria do filésofo Baruch de Spinoza sobre o afeto

e emogGOes, enquanto base para varias linhas filosé6ficas importantes
e, curiosamente diversas, ao longo do tempo que tem seguido. Ela
vem ressurgindo como amalgama, teoricamente bem-sucedida, de
linhas de estudo divergentes que tratam da emocgao e seu aspecto
psicofisiolégico com um diferencial: a possibilidade de ser aplicada
como uma forma de ‘terapéutica’ em fungado de sua objetividade
ligada a profundidade tematica, conforme defende seu autor.

Por outro lado, essa confianga esbarra nos poucos trabalhos de
apropriacao da filosofia Spinozana na area da arquitetura e no
processo de atualizagdo e expansao da teoria em pesquisas recentes,
e para os quais essa pesquisa pretende contribuir.

Especificamente, a dificuldade de traducao de aspectos afetivos, ainda
compreendidos como apenas subjetivos, em caracteristicas objetivas,
entende-se, tende a ser minimizada por meio da utilizacdo em
conjunto das solugdes oferecidas por cada base tedrica apresentada.

Como uma agenda de pesquisa futura, ha de se seguir o
desenvolvimento de um guia de percurso projetual voltado ao
ambito afetivo das partes interessadas que, cré-se, pode ser
alcangado coadunando as trés bases teéricas citadas anteriormente,
pois abrange (ainda que ndo plenamente) aspectos ontoldgicos,
deontolégicos e pragmaticos, de modo que venham a formar um
arcabouco para o qual o projetista possa recorrer sempre que intente
atraducdo da dimensao afetiva em seu trabalho.

O aprimoramento do referido “guia de percurso projetual’, a ser
realizado em forma de experimentos de projetagao colaborativa,
servira para aparar as possiveis arestas conceituais e pragmaticas,

de modo que o exercicio de projetagao com foco nos aspectos afetivos
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possa ser executado e integrar, desde as primeiras fases, a educagao
de jovens arquitetos.

Tal consideracao tem sua importancia, a medida em que a pratica de
projetacgao colaborativa por meio presencial ou virtual torna-se mais
comum e acessivel, contando com contribui¢ées na modelagem
parameétrica, e dessa forma envolvendo projetistas advindos de
realidades contextuais e culturais diversas, fatores que
enriqueceriam as discussoes e solugdes projetuais por meio de
consideracgoes éticas e valorais e, por extensao, afetivas.
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